source

Affarsresor blir enklare
med TripSource.

TripSource® ar din optimala reskamrat som haller dig uppdaterad och informerad samt féljer foretagets
riktlinjer. Du far omedelbar tillgang till att bestalla resor, bokningsalternativ, paminnelser om incheckning,
flyginformation i realtid, riskvarningar, resedelning med mera.

Glom utskrifter. Inga fler e-postmeddelanden. Allt du behover samlas pa ett stélle. Koncentrera dig pa ditt
viktiga mote, inte hur du ska ta dig dit. Med TripSource kan du ldgga energin pa att imponera pa dina kunder.
Vi tar hand om resten.
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Det ar latt att komma igang.

Ladda ned TripSource®-appen for iPhone eller Android och tryck pa ”Registrera dig”
alternativt, ga till tripsource.com och klicka pa “Registrera dig”.

Download on the GETIT ON ]

[ .’ App Store ] [} Google play

Registrera dig med fyra enkla steg.
1. Ange din foretags e-postadress.

2. Skapa ett |6senord.

3. Las och godkann villkoren.

4. Klicka pa verifikationslanken i det bekraftande
e-postmeddelandet, sa ar du klar!

Problem med att registrera dig? Ga till var supportsida.
Fragor? Se svar pa de vanligaste fragorna i var FAQ.

Du har aven tillgang till TripSource via tripsource.com.

Den hdr guiden fokuserar pa TripSource mobilapp, men TripSource dr tillgdnglig fran alla
enheter/datorer. Se sista sidan fér mer information.

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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Nu ar du registrerad for TripSource!

Nar din forsta resa ar bokad far du omedelbar tillgang till all din reseinformation. Bara logga in, se en
oversikt i resepanelen och information i tidslinjen for resan.

Har foljer nagra tips som hjalper dig att fa ut sa mycket som majligt av TripSource.

Profil och preferenser

Du kan enkelt spara din profilinformation och dina
resepreferenser, inklusive sakra betalnings-
uppgifter och information om lojalitetsprogram.

Soka och boka

Boka* din resa med TripSource for de basta
priserna, det bdsta urvalet och den basta
upplevelsen.

Hantering av resplan

Du kan enkelt gora andringar och dela dina resor
med andra. Synkronisera dem sedan med din
kalender for att skapa en ordnad resplan.

Klicka-och-ring fér att avboka resa*

Klicka-och-ring for att tala direkt med en av vara
resekonsulter. Om du behdver avboka din resa sa
kan du gora dven det. Klicka pa avboka resa, sa ar
det klart!

Meddelanden

Fa relevanta meddelanden fore, under och efter
din resa, samt hantera enkelt vilka meddelanden
du 6nskar att fa.

Ar du resebestéllare? Klicka har for
information om hur du kommer igang!

*Tillgdngligt for utvalda marknader och
kréver féretagsdeltagande.
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Klara, fardiga, res.

Resor bokade genom BCD Travel ldses in automatiskt. Det kan ta upp till 30 minuter innan du kan se din

resa efter en bokning.

Nér din forsta resa ar bokad kommer din resplan att visas automatiskt som en férenklad tidslinje.

1
I
1

Tryck for att komma
till din tidslinje.

1
1

Sok. Boka*. Res.

Flyg-, hotell- och
hyrbilbokning nara till hands.

Alla dina resor i en oversikt

Bldddra ned pa startsidan for
att se resor som du ska gora
eller redan har gjort (sparas i
60 dagar).

Information, information, information

En tidslinje visar all din
reseinformation tillsammans med
meddelandeuppdateringar,
boknings- och tjanstealternativ och
mycket mer — vilket sakerstaller att
informationen ar relevant och
lattillganglig.

*Tillgdngligt fér utvalda marknader och krdver féretagsdeltagande.

Dela reseinformation

Dela dina resor med

andra for att halla dem
uppdaterade om var du
befinner dig och informerade
om eventuella dndringar.

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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Snabb tillgang till den
information du behover.

Du kan enkelt lagra din profilinformation, dina resepreferenser och bonuskort pa ett enda stalle.

Tryck pa din e-postadress
for atkomst och redigering
av profilinformation* och
personliga preferenser,
inklusive saker
betalningsinformation,
information om
lojalitetsprogram med mera.

Tryck pa programinformation
for utforlig information om
foretagets resepolicy och
riktlinjer.

....................

Vissa skarmar har engelska som standard.

*Profildtkomst krdver aktivering och dr tillginglig fér TSPM 2.0 kunder.

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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Sok. Boka. Res.

Reservera ditt favorithotell, boka en hyrbil och valj ett flyg pa bara nagra minuter.

Du kan boka din resa i TripSource pa tva satt:

1. Boka direkt i appen.

2. Klicka in dig enkelt i det bokningsverktyg som ditt féretag foredrar —ingen extra inloggning krévs.

Oavsett vilket satt du véljer ar ditt foretagspriser redan inlasta, det ar superenkelt att félja policyn ndr man bokar.

Den konfiguration du ser baseras pa dina foretagsinstallningar.

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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sako BOkao Res. Fortsattning

Hotellbokning

For att lagga till ett hotell till din
resa, tryck pa . och valj hotell.

Sok via flygplats, stad, hotell,
kontorsadress eller avstand fran
din destination.

Lagg till dina datum for in- och ut-
checkning och hur manga personer
som ska dvernatta.

Tryck pa S6k och dina resultat visas.

Vilj dina favorit-hotell genom
att trycka pa .-ikonen.

Foretag Att foredra hotell
kommer att flaggas med

en . och BCD Travel
Preferred-hotell kommer att

flaggas med en .

Nar du har valt ett hotell
valjer du pris och bekraftar.

Resultatet visas i Filtrera resultat efter

en lista eller pd en bekvamligheter, t.ex.

karta. gratis frukost och
Wi-Fi.

Bokningsfunktioner dr tillgdngliga pd utvalda marknader och krdver féretagsdeltagande.

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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sako BOkao ReS. Fortsattning

Hyrbilsbokning

For att lagga till en hyrbil till din resa
trycker du pa . och viljer bil.

Ange plats, datum och klockslag for
hamtning samt datum och klockslag
for aterlamning.

Vélj en billeverantor dar du har
ett bonuskort och ange ditt
kortnummer.

Tryck pa S6k och dina resultat visas,
inklusive biltyp, information och pris.

Du kan filtrera resultaten efter
leverantor och/eller fordonskategori,
och du kan sortera efter foredraget,
avstand eller pris — fallande eller stiger.

Om du trycker pa mer information
visas betalningsinformation,
fordonets pris och skatter, fordonets
utrustning, vad som ingar och var du
hamtar din bil.

Vilj den bil som du vill boka och du
skickas vidare till utcheckningssidan.

Nar du har angett din betalnings-
information trycker du pa Boka
nu for att se det totala priset och
bekréftelsenumret. Den har
informationen laggs automatiskt
till din resa.

Bokningsfunktioner dr tillgdngliga pd utvalda marknader och kréver féretagsdeltagande. © 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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sako BOkao ReS. Fortsattning

Flygbokning

For att boka ett flyg trycker du pa .
och viljer “Boka resa”.

Valj Rundresa, Enkel eller Flera
stader och ange Fran, Till, Avrese-
datum och tid och Returdatum
och tid. For att ldgga till ytterligare
sokkriterier, tryck pa Avancerad
sokning.

Tryck pa pilen langst ner for att se
dina resultat, inklusive flygbolag,
flygtider och pris.

Vilj det flyg som du vill boka,
inklusive ditt 6nskade ut- och
hemreseflyg.

Aven om flygbokning inte &r aktiverat for
ditt foretag kan du anda enkelt soka efter
flyg och titta pa flygtidtabeller.

Kontrollera att dina valda flyg
inkluderar platsreservation och
bagage innan du valjer pristyp.

Du kan ldgga till sittplats eller
extra bagage vid behov.

Visa tillgédngliga sittplatser pa
sittplatskartan, valj sittplats och
klicka for att bekrafta.

Nér du har gjort dina val, slutfor
bokningen.

Bokningsfunktioner dr tillgdngliga pd utvalda marknader och krdver féretagsdeltagande.

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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Hantera din reseinformation.

Dela din resa Kalendersynkronisering
Dela dina resor med andra Klicka for att aktivera

for att halla dem uppdaterade synkronisering med din
om var du befinner dig och kalender

informerade om eventuella sa att du aldrig missar en
andringar. uppdatering.

Kalendersynkronisering dr
endast tillgénglig pa iOS.

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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Klicka-och-ring en resekonsult eller
avboka en resa helt och hallet.

Behover du prata med en resekonsult eller avboka hela din resa?

Med funktionen* klicka-och-
ring kan du prata med en
resekonsult for att fa omedel-
bar hjalp. Du har tillgang till
resekonsulter via appen dygnet
runt, alla dagar i veckan.

Med funktionen* avboka

resa kan du avboka hela din
resa med ett klick. Om det ar
mindre an fyra timmar fram till
avresa uppmanas du att ringa
en resekonsult.

Om du avbokar din resa far du Om du dr en forstagangs-
ett avbokningsmeddelande. anvandare kommer du att
bli ombedd att bevilja oss

platsatkomst.

*Tillgéngligt fér utvalda marknader och krdver féretagsdeltagande.

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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Hall dig uppdaterad pa resande fot.

Fa aktuell och relevant information om dina resor.

TripSource meddelar dig via
reseuppdateringar, risk-
varningar och aviseringar om
nddsituationer om det
uppstar andringar for resan.

Reseuppdateringar ger aktuell
avgangsinformation och saker-
stéller att du blir informerad om
férseningar, gateandringar och
installda flyg.

Aktivera aviseringar
genom att trycka pa Konto >
Hantera aviseringar.

Aviseringar om risker skickas
automatiskt ut nar det
uppstar en sakerhets-, vader-
eller transportincident som
kan paverka din resa, for att
du ska kanna dig trygg och
informerad.

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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Hall dig uppdaterad pa resande fot.

Aviseringar om nddsituationer* skickas om det sker en incident inom 80 kilometers fran platsen i
din resplan och som kan ge upphov till allvarliga risker, personskador eller mojligen dédsfall.

Aviseringar skickas direkt Fa en snabb sammanfattning av Lds mer om incidenten.
till din telefon och visas pa incidenten.

tidslinjen for din resa.
Meddela ditt foretag att du ar i

sdkerhet. Ditt foretag far en
rapport som indikerar enskilda svar.

*Den hdr funktionen kréver féretagsaktivering.
© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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Hall dig uppdaterad pa resande fot.

Policymeddelanden. Fa pushnotiser under resans gang for att sdkerstélla att du foljer policyn.

Ditt foretags reseprogram, kontaktinformation och sakerhetsinformation finns allt samlat i TripSource, sa
du har alltid tillgang till den information du behover, nar du behéver den.

Fa paminnelser om Hall dig uppdaterad om Fa paminnelser om
restriktioner och foretagets riktlinjer som har utgiftsrapporter.
begransningar under resan. utformats for din sakerhet pa

resande fot.

*Den hdr funktionen kréver féretagsaktivering.
© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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Fotografera och skicka in kvitton.

Hall koll pa reseutgifterna. Ta ett foto™ och skicka in kvitton direkt till din utgiftshanterare.

Du kan enkelt lagga till ett kvitto,
valj den resa som kvittot hor ihop
med och antingen importera en
bild fran ditt kamerabibliotek eller
fotografera kvittot direkt fran

appen.

Nar fotot har lasts in valjer du typ
av kvitto, valuta och belopp i din
egen valuta, sedan sparar du. Nar
alla kvitton har lasts in kan du skicka
dem direkt till ditt verktyg for
utgiftshantering. Det ar inte svarare
an sal

cooocoooog

*Bekrdfta att foton av kvitton accepteras av ditt féretag och ditt land innan anvdndning.

---

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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Knapp och spara dokument.

Informationen du behover for att resa tryggt ar nara till hands med Document Vault.

Ta enkelt foton och ladda upp resedokument, reseférsakringsdetaljer och mer.
Alla dokument du kan behova pa vagen — pa ett stalle.

Svep helt enkelt at vinster fran startskarmen. Darifran kan du valj “Se alla dokument”, visa dem
individuellt och lagg till nya dokument via dina filer, kamera eller fotogalleri.

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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Reseinformation pa ditt sprak.

TripSource ar for narvarande tillganglig pa engelska, franska, tyska, spanska, brasiliansk portugisiska, svenska och
norska.

For att andra sprakinstalining pa en iPhone gar du till Installningar > Allmant > Sprak och region.

Pa en Android-enhet swipa nedat for att se snabbvaxlingsmenyn.
Tryck pa verktygsikonen > Instéliningar > Allman hantering > Sprak och inmatning > Sprak.

Klar for avresa!

Fa tillgang till reseinformation, boka till basta mojliga pris, fa aviseringar om flygavgangar i realtid
med mera. Ladda ned TripSource®-appen idag!

Download on the GETITON ]

‘ @& App Store [} Google play

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024
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En somlos upplevelse.

Logga in pa tripsource.com fran valfri enhet for samma fantastiska upplevelse.

Boka* flyg, hotell och hyrbil

genom TripSource for de basta

priserna, det basta urvalet och Hantera ditt konto och
den basta upplevelsen. fa tillgang till din profil.

Du hittar anvandarvanliga verktyg

i navigeringsfaltet. Se resor och
meddelanden, hantera och dela resor
samt sok flyg.

Snabb oversikt av kommande Klicka pa en resa for att visa detaljer. Snabbvising av meddelande-
och tidigare resor. Klicka vidare fér mer information. center och resedelning.

*Tillgéngligt fér utvalda marknader och krdver féretagsdeltagande.

© 2024 BCD Travel N.V. All rights reserved. 122024



