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Viajar a trabalho é mais
facil com o TripSource.

Seu melhor companheiro de viagem, o TripSource® mantém vocé organizado, informado e em conformidade
com as diretrizes de sua empresa. Vocé tera acesso instantaneo aos detalhes da viagem, op¢Ges de reserva,

lembretes de check-in, notificacdes de voo em tempo real, alertas de risco, compartilhamento de itinerario e
muito mais.

Chega de papéis. Chega de e-mails. Tudo de que vocé precisa em um so lugar. Pense naquela reunido

importante, ndo em como vocé fard para chegar 1a. Com o TripSource, vocé pode se preocupar em
impressionar os clientes. Nos cuidamos do resto.

100% ()
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E muito facil comecar.

Baixe o aplicativo do TripSource® para iPhone ou Android e toque em
“Cadastrar-se” ou acesse tripsource.com e clique em “Registrar-se”.

£ Download on the GET IT ON
[ S App Store P> Google play

Registre-se em quatro etapas
simples.

1. 1. Insira seu enderego de e-mail corporativo. “ BEDSae
2. Crie uma senha.
3. Leia e aceite os Termos e Condicdes.

4. Clique no link de verificacdo no e-mail de
confirmacédo e tudo pronto!

Problemas durante o cadastro?
Acesse nossa pagina de ajuda.

Duvidas?
Acesse nossa pagina de Perguntas Frequentes.

Vocé também pode acessar o TripSource em tripsource.com.

O tema principal deste guia é o aplicativo do TripSource, entretanto o servi¢o pode ser
acessado por meio de qualquer dispositivo ou pelo computador. Consulte a ultima pdgina
para mais informagoes.

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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Vocé se registrou no TripSource!

Depois de fazer sua primeira reserva, vocé tera acesso a todos os detalhes da viagem imediatamente. Basta

acessar sua conta, visualizar o resumo no painel de viagens e ver os detalhes na linha do tempo da viagem.

Veja a seguir algumas dicas e truques para aproveitar ao maximo o TripSource!

Perfil e preferéncias

Armazene com facilidade suas informacdes

de perfil e preferéncias de viagem, incluindo
detalhes de pagamentos seguros e informacdes
de programas de fidelidade.

Compras e reservas

Reserve* sua viagem usando o TripSource para
obter as melhores tarifas, a melhor selecdo e a
melhor experiéncia.

Gerenciamento de itinerario

Modifique e compartilhe facilmente suas viagens
com outras pessoas. Em seguida, sincronize-

as com seucalendario para criar um itinerario
organizado.

Clicar para ligar e cancelar a viagem*

Clique para ligar e falar diretamente com um
agente em apenas um clique. E, se precisar, vocé
também pode cancelar sua viagem. Basta tocar
em “cancelar viagem”!

Mensagens

Receba notificacGes relevantes antes, durante e
apos a viagem, e gerencie com facilidade quais
notificacGes deseja receber.

Vocé é um solicitante de viagens?
Cligue aqui para saber como comegar!

*Disponivel em certos mercados;
requer a participagdo da empresa.

100% (mm)
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N&o se esqueca de
abastecer! Encha o tanque
antes de devolver o carro.
Vocé pagara a metade do
que pagaria a locadora de
automaveis.

DE
VIAGENS

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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Sente-se, aperte os cintos e boa viagem.

As viagens reservadas pela BCD Travel sdo carregadas automaticamente. Pode levar até 30 minutos para
gue sua viagem seja exibida apds a reserva.

Quando sua primeira viagem for reservada, seu itinerario aparecera automaticamente em uma
visualizacdo simplificada da linha do tempo.

09:41 100% @)

Munich, DE
3 nov. - 7 dez.

TER./NOV. DOM./DEZ. SEG.
3 6 7

MESCLAR VIAGEM
Londres
17.-19. Nov.

COMPARTILHAR
VIAGEM

comeca em quatro dias | @

e @ ) ADICIONAR RECIBO

| 5DIAS 5 NOITES

2175 kM |

CHAMAR UM
AGENTE

Préximas viagens
;

i
(e /osLo,NO
CANCELAR VIAGEM

X

Toque para acessar Detalhes, detalhes, detalhes Compartilhar informagoes
sua linha do tempo. ~ / Um modo de exibigdo de linha do da viagem
. - tempo mostra todos os detalhes da Compartilhe sua viagem com
Compre. Reserve®. Viaje. : i s R
sua viagem, junto com atualizagdes outras pessoas para manté-las
Reserva de voos, hotéis e veiculos de mensagens, opgoes de reser- atualizadas sobre seu desloca-
na palma das suas m3os. vas e servicos e muito mais. 1sso mento e eventuais mudancas.

garante que as informacdes sejam
relevantes e possam ser acessadas
facilmente.

Todas as suas viagens em um

sO lugar.

Deslize para baixo na pagina inicial
para ver viagens futuras e passa-
das (armazenadas por 60 dias).

*Disponivel em certos mercados; requer a participagdo da empresa. © 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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Acesso rapido as
informacoes de que voceé precisa.

Armazene com facilidade suas informacdes de perfil e preferéncias de viagem, incluindo detalhes do

programa de viagens, em um so lugar.

Toque em seu endereco de
e-mail para acessar e editar
os detalhes do perfil* e as
preferéncias, incluindo pag-
amentos seguros, detalhes,
informacdes de programas de
fidelidade e muito mais.

Toque em detalhes do
programa para informacg&es
detalhadas sobre a politica
da empresa.

tripsource

Update your information periodically to ensure
we have your latest preferences and billing
information.

Personal Information

Programa de viagens X

Viagem aérea

AUTORIZADOR DE VIAGEM

Aluguel de carros

Settings

Algumas paginas estdo apenas em inglés.

*0 acesso ao perfil exige ativagdo e esta disponivel para clientes do TSPM 2.0.

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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Compre. Reserve. Viaje.

Reserve seu hotel favorito e um veiculo e selecione um voo em apenas alguns minutos.
Existem duas formas de reservar sua viagem no TripSource:

1. Reservar diretamente no aplicativo.

2. Usar a ferramenta de reservas preferencial da sua empresa, sem acessar contas adicionais.

Em ambos os casos, as tarifas e as taxas da sua empresa ja foram carregadas, portanto é muito facil fazer reservas
em conformidade com as politicas.

ADICIONAR ITEM DE VIAGEM

ADICIONAR ITEM DE VIAGEM

A configuragao vista sera de acordo com as defini¢gées da sua empresa.

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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Compre. Reserve. Viaje.

Reserva de hotel

Para adicionar um hotel a sua
viagem, toque em . e selecione
um hotel.

Reserva de hotel

Pesquise por aeroporto, cidade,
hotel, local do escritério ou

Lima - Edificio Plaza del Sol, Cercado de Li

distancia da sua localizagdo. e Toas e e st

Adicione suas datas de check-in
e check-out e informe quantas
pessoas estardo hospedadas.

Toque em Pesquisar, e 0s
resultados serdo exibidos.

Selecione seus hotéis favoritos
tocando no icone o .

Os hotéis preferenciais da
empresa serdo marcados
comum ‘ e os hotéis
preferenciais da BCD Travel
serdo marcados com uma .

100% .-

X
Reserva de hotel

Faixa de prego

Depois de selecionar um El Pardo DoubleTree by Hilton

Rede hoteleira
Trust’ ating A
El Agustino

hotel, escolha a tarifa e
confirme.

Jr. Independh Miraflores, Lima, 18, Peru Santag

© PFreferencial da BC

San Miguel

Exiba os resultados Filtre os resultados

em uma lista ou em por comodidades,

um mapa. como café da manh3
e Wi-Fi.

A funcionalidade de reserva estd disponivel em mercados selecionados

e requer a participagdo da empresa.
q P pag p © 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023



source

Compre. Reserve. Viaje.

Locagdo de veiculos

Reserva de carro X

Para adicionar um carro a sua

V|agem, toque em . e SE|eCIOI'1€ Lima, Lima Region, Peru (LIM-Jorge X

ntrega em outra localidade

um carro.

.., Data de ret D: tre
ADICIONAR ITEM DE VIAGEM B 14 déc. 2023 B 21 déc. 2023

Insira um local de retirada, data e
hora de retirada e data e hora de

_ Hordrio da retirad
© 09:00 AM

Y 09:00 AM

devolucdo.

~ Oaplicado

Selecione sua locadora na caixa
suspensa e insira seu niumero de
fidelidade.

Toque em Pesquisar e os resultados
serdo exibidos, incluindo modelo,
detalhes e preco do carro.

Vocé pode filtrar os resultados

por fornecedor e/ou categoria do
veiculo,e vocé pode classificar por
preferéncia, distancia ou preco (alto
para baixo ou baixo para alto).

Reserva de carro &
Reserva de carro X

Lima, Lima Region, Peru (LIM..

Toque em mais detalhes para exibir
informacGes de pagamento, tarifa

Classe de Viatura Preferida

e taxas do veiculo, caracteristicas

Econémica Fornecedor

do veiculo, o que estd incluso na
locacdo e onde retirar o automovel.

Alamo

Reserva de carro X

Selecione o carro que deseja alugar Ratin, AV ELVERT FALCETT S NINTL )
A ’ \ ’ . PE
e vocé serd levado a pagina de
Entrega: O mesmo que retirada
confirmacao.

Inforr s N Informag o aluguel

Econémica

Depois de inserir seus dados de

pagamento, toque em “Alugar : Simon Starling

agora”, e vocé verd o preco total e e ycioudventureicom

o nUmero de confirmagdo. Essas
informag&es serfo adicionadas rremene” e
automaticamente a sua viagem. R e

Retirad;

14 déc. 2023, jeudi em 09:00 AM
A G ”

A funcionalidade de reserva estd disponivel em mercados selecionados
e requer a participagéo da empresa. © 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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Compre. Reserve. Viaje.

Reserva de voo

Para adicionar um voo a sua viagem,
toque em . e selecione um voo.

Selecione entre ida e volta, ida ou
varias cidades e insira a origem,
destino, data e hora de viagem.
Adicionar critérios de pesquisa
adicionais, toque em “Busca
avancada”.

Toque em “Pesquisar”, e os resultados
serdo exibidos, incluindo companhia
aérea, horarios de voo e precos.

Selecione o voo que vocé deseja
reservar, incluindo os voos de ida e de
volta de sua preferéncia.

Selecione uma das ofertas de servigos
adicionais para incluir reserva

de assento avancada e bagagem
despachada.

Toque em “Continuar” para escolher
seu assento.

Veja a disponibilidade de assentos no
diagrama, escolha seu assento e toque
para confirmar.

Depois de confirmar, vocé sera levado
a pagina de confirmacdo.

ADICIONAR ITEM DE VIAGEM

Reserva de voo

So Paulo para
Lima, Lima Region, Peru
tis 12 dec-f c

1 escala - VVI Santa Cruz

/' Boa Boliviana De Aviacién

@ 314kg CO,

A funcionalidade de reserva esta disponivel em mercados selecionados e

requer a participagéo da empresa.

Reserva de voo X

de ida Somente ida

volta

9 s30 Paulo (SAO), Sio Paulo State,

Q Lima, Lima Region, Peru (LIM-Jorge =
5 ¥ Regre

_____ =] 12 dec. 2023 = 22 dec. 2023
Qualquer horario
o Qualquer horario

squisa avancada v

Mesmo se a reserva de voos ndo estiver
ativada para sua empresa, vocé ainda
podera pesquisar voos e visualizar crono-
gramas com facilidade.

Reserva de voo X

uso 449,75

m - Viagem de ida e volta

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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Gerenciar detalhes da sua viagem.

1009 ()

Compartilhar viagem

Ativar Face ID no login

Munich, DE

3 nov. -7 dez.

COMPARTILHAR
VIAGEM

ADICIONAR RECIBO

Escuro Sistema

CHAMAR UM AGENTE

CANCELAR VIAGEM

X
Compartilhar sua viagem Sincronizagao de calendario
Compartilhe sua viagem com Deslize para a esquerda na
outras pessoas para manté- pagina inicial para se inscrever
las atualizadas sobre seu no calendario da viagem
deslocamento e eventuais e nunca perder nenhuma
mudancas. atualizacdo.

Sincronizagdo de calenddrio
s0 estd disponivel no iOS.

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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Cligue para ligar para um agente ou
cancelar a viagem completamente.

Precisa falar com um agente ou cancelar a viagem inteira?

A funcionalidade* clique para i

ligar do TripSource permite < Nzlunm;d“

que vocé fale com um agente e e e w ’
obtenha assisténcia imediata. E oanni eseuam s
possivel acessar um agente pelo e ‘
aplicativo 24 horas por dia, 7 dias copamLan

por semana.

ADICIONAR RECIBO

A funcionalidade* cancelar
viagem do TripSource permite ‘

CHAMAR UM

gue vocé cancele a viagem in-
teira com um so clique. Se faltar

CANCELAR VIAGEM

menos de quatro horas para o
horario da sua viagem, vocé sera X
solicitado a ligar para um agente.

PARTIDA

2:30 pm cer

Vocé permite que o TripSource use
seu site?
O aplicativo Tripsource precisa acessar
seu site para entrar em contato com um
agente

Cancelar viagem?

Hamburg
HAM

. 2:30 pm
Ligar para um agente cer

PARTIDA

7:50 pm cv1

Autorizar uma vez

BA958

Ligar +1 (7

Cancelar

*Disponivel em certos mercados; requer a participagdo da empresa.

Caso selecione “Cancelar
viagem”, vocé recebera uma
notificacdo de cancelamento
pendente.

Caso voceé esteja utilizando o
aplicativo pela primeira vez,
serd solicitado o acesso a sua
localizagdo.

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023



source

Fique sempre informado
ao longo do caminho.

Obtenha informag&es relevantes sobre suas viagens no momento certo.

Split, HR
16 - 17 dez.

QUA./DEZ. QuL.
16 17

o=

Radisson Blu Resort & Spa

& 1 Noturno

O TripSource vai informa-lo
sobre altera¢des durante a
viagem por meio de atual-
izacdes, alertas de risco e
notificacBes de resposta de
emergéncia.

= USA trip
1-8 out.

QUL/OUT. TER.
1 6

A Alerta de seguranca >

Um incidente foi relatado perto de vocé. Deixe sua
empresa saber que vocé esta seguro.

v AA2354
«

11:25 am

As atualizag6es de viagem
fornecem informagdes sobre o
voo atualizadas a cada minuto,
permitindo que vocé acompanhe
atrasos, mudancas de portdo e
cancelamentos.

Ative as notificagGes tocando em
Conta > Gerenciar notificacGes.

100% (m:

9:47

Quarta-feira 17 de junho

TRIPSOURCE

jantes que
p m pelo portdo T2 podem ser

afetados.

Deslize para abrir

Os alertas de risco serdo
enviados automaticamente
sempre que um evento

de seguranga, clima ou
transporte puder afetar sua
viagem, para que vocé se
mantenha seguro e bem
informado.

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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da BC’E’O travel

Fique sempre informado

Continua

Manual do Usudrio do TripSource

Serao enviadas notificacoes de resposta de emergéncia* se ocorrer algum incidente em um raio de 80 km da
localizagdo do seu itinerario que represente risco significativo ou possibilidade de lesdo ou fatalidade.

100% (-

- Munich, DE
3 nov. - 7 dez.

TER./NOV. DOM./DEZ. SEG.
3 6 7

A Alerta de seguranca >

Um incidente foi relatado perto de vocé. Deixe sua
empresa saber que vocé estd seguro.

o PARTIDA

2:30 pm ceT

BA975

British Airways

Hamburg London

HAM LHR

2:30 pm 3:20 pm
9 CET

© GMT

. PARTIDA

As notificacBes sdo enviadas
diretamente para seu telefone
e sdo exibidas na linha do
tempo da viagem.

09:41 100% ()

Alerta de seguranca X

/\ Alerta de seguranga

AVISO: Pacote suspeito no Aeroporto Internacional
da Filadélfia. Os viajantes que passam pelo portdo
T2 podem ser afetados.

Ultima atualizag8o: 4 horas atras

Seu itinerdrio nos diz que vocé pode estar na area
afetada. Deixe sua empresa saber que vocé esta
bem

Acesse um resumo rapido do
incidente.

Avise sua empresa de que
VOcé esta em seguranga.

Sua empresa receberd um
relatério indicando as respostas
individuais.

*Essa funcionalidade requer a ativagdo da empresa.

Obrigado por nos
informar que vocé esta
seguro!

Enviamos uma mensagem para
informar sua empresa.

Vocé quer saber mais sobre o que
aconteceu na Filadélfia?

Mais informacédo

X

Leia mais sobre o incidente.

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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Fique sempre informado
ao longo do caminho. i

Envio de mensagens sobre politicas. Receba notificacGes push durante sua viagem para garantir que vocé se

mantenha em conformidade com as politicas.

O programa de viagens, os dados de contato e as informacdes de seguranca da sua empresa estdo todos no
TripSource para que vocé sempre tenha acesso a informacgdes importantes na palma das maos.

100% (- 100% () 100% ()

9: 47 9: 47 9: 47

Quarta-feira 17 de junho Quarta-feira 17 de junho Quarta-feira 17 de junho

TRIPSOURCE Agora TRIPSOURCE TRIPSOURCE

Alugando um carro? Certifique-se de que Certifique-se de enviar suas despesas
seus documentos internacionais de direcéo

estdo em ordem e adquira um seguro

automovel. Saber mais.

N&o se esqueca, 0 acesso combinado ao
hotel e as taxas de embarque nao podem
exceder US $ 40 por dia.

Deslize para abrir Deslize para abrir

Deslize para abrir

Receba lembretes sobre Esteja por dentro de politicas da Receba lembretes sobre
restrices e limitacdes empresa criadas para manter a relatérios de despesas.
enguanto viaja. sua seguranga engquanto viaja.

*Essa funcionalidade requer a ativagdo da empresa.
© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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«“
da BED’e travel

Copie e envie

Mantenha suas despesas de viagem organizadas. Tire uma foto* e envie os recibos dire-
tamente ao seu provedor de gerenciamento de despesas.

Basta adicionar um recibo, escolher

a viagem com a qual o recibo esta = o

relacionado e, ou importar uma 5 ovSow nEs R e °
imagem da sua camera, ou capturar
o recibo diretamente por meio do 2:30 pm czr e
aplicativo.

COMPARTILHAR
VIAGEM

Depois de carregar a foto, selecione
o tipo de recibo, a moeda e o valor
em ddlares, e salve as informacdes.
Depois de carregar todos os recibos,
vocé podera envia-los diretamente

. 7:50 pm cvr
para a ferramenta de gerenciamen-
to de despesas. Facil assim!

ADICIONAR RECIBO

CHAMAR UM
AGENTE

&

CANCELAR VIAGEM

X

100% () 09:41 100% (. 100% (.
3 Munich, DE :
Munich, DE Munich, DE Selecionar

RECIBOS
B3

IMPORTAR IMAGEM CAPTURA DE RECIBOS o IMPORTAR IMAGEM CAPTURA DE RECIBOS

©);

+)

Adicionar um recibo

DOCUMENTOS l
Adicionar (—

novo

Vocé ainda ndo adicionou nenhum recibo
a esta viagem.

Café de manhé

Doc1.jpg Doc2.jpg IMG_8!

TOTAL

ADICIONAR UM RECIBO 22,00 USD

Visualizar todos os documentos >

GERENCIAR NOTIFICAGOES Enviar todos
a2
—

*Confirme se sua empresa e seu pais aceitam fotos de recibos antes de usar essa funcionalidade.

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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Encaixe e salve documentos.

As informacdes de que vocé precisa para viajar com confianca estdo ao seu alcance com o Document Vault.

wll F @ 3:33

Documentos I S 609AADEG-2A98-42EA-9AD7-...

PARK ‘N FLY. BA“‘“%
——

Frequent
B Parker Member

NICKNAME PROGRAM NAME  TIER
Christine Knowls's Card (29.. BCD Travel Member

@y, Frequent

» Parker Member

Doc1.jpg Doc2.jpg IMG_8¢

NOTIFICACOES POR PUSH

Tire fotos facilmente e carregue documentos de viagem, detalhes de seguro de viagem e muito mais. Todos
os documentos que vocé pode precisar ao longo do caminho - em um so lugar.

Basta deslizar para a esquerda na tela inicial. A partir dai, vocé pode selecionar ‘Ver todos os documentos’,

visualiza-los individualmente e adicione novos documentos através de seus arquivos, camera ou galeria
de fotos.

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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Detalhes da viagem no idioma de
sua preferéncia.

O TripSource atualmente esta disponivel em inglés, francés, alemdo, espanhol, portugués (Brasil), sueco e noruegués.
Para alterar a definicdo de idioma no iPhone, acesse ConfiguracGes > Geral > Idioma e regido.

No Android, deslize para baixo para ver o menu de sele¢do rapida.
Toque no icone de engrenagem > configuracdes > Gerenciamento geral > Idioma e entrada > I[dioma.

Viaje!

Acesse os detalhes da viagem, reserve com as melhores tarifas, receba notificagbes sobre o voo em
tempo real e muito mais! Baixe o aplicativo do TripSource® hoje mesmo!

Oy 0
Lhr i
u 2 Download on the GET IT ON
O a ‘ [ ¢ App Store [} Google play]

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023
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Uma experiéncia perfeita.

Acesse sua conta em tripsource.com em qualquer dispositivo para ter a mesma experiéncia ideal.

Ferramentas faceis de usar estdo disponiveis Reserve* seu voo, hotel e au- Gerencie sua conta e
na barra de navegacdo. Veja suas viagens e tomoavel por meio do TripSource acesse seu perfil.
mensagens, gerencie viagens compartilhadas para as melhores tarifas, selecdo e

experiéncia. .

1

'

1

o N
'

1
'

e busque por voos.

\ Portland, OR

Warsaw, PL

tation para Portland Railway Station
a 14:50 (CDT, GMT-5)
Luxembourg, LU

ion para Chicago Railway Station » C’mpanllh‘r mnh”
DT, GMT-7) - ‘nag"n' R

& ocoverco eEnn
?W?ﬁ ‘ i christine.knowls@bcdtravel.com
- ! cknowls123@gmail.com
: sds@Isls.com
Cleveland, OH i Adicionar seguidores
s i
Visdo geral das viagens futuras  Cligue em uma viagem para ver seus Modo de visualizagdo rapida

e passadas. trechos. Clique em cada trecho para do centro de mensagens e de
consultar todos os detalhes. compartilhar minhas viagens.

*Disponivel em certos mercados; requer a participagdo da empresa.

© 2023 BCD Travel N.V. All rights reserved. 092023



