source

Viagens de negocios
melhores com o TripSource®.

O TripSource® melhora as viagens de negdcios por meio de experiéncias personalizadas, interagbes e
transacdes significativas que economizam tempo e dinheiro.

A nova experiéncia de desktop oferece aos viajantes e organizadores de viagens um inventario
incomparavel com as melhores tarifas e taxas, navegacgdo intuitiva e recursos aprimorados de
autoatendimento que capacitam os usuarios.
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Comecar é facil.

Crie sua conta no TripSource em cinco etapas simples.
Acesse travel.tripsource.com para comecar.

1. Digite seu enderego de e-mail comercial e cliqgue em Avangar.
2. Clique em Inscrever-se.

3. Verifique seu e-mail e clique no botdo para verificar sua conta.
4. Crie uma senha.

5. Tudo pronto! Faga login para comecar.

Idioma: Portugués v

source Viagens de negocios melhores

=

Bem-vindo(a) ao
TripSource

E-mail

Logon Unico diretamente no TripSource

Sua empresa pode oferecer logon Unico (SSO) no TripSource para uma experiéncia
simplificada de registro e login. Verifigue com sua equipe de viagem.

Problemas durante o registro? Acesse nossa pagina de suporte.

Duvidas? Acesse nossa pagina de perguntas frequentes.
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Agora voceé esta registrado no TripSource!

Certifique-se de aproveitar ao maximo sua experiéncia no TripSource.

Personalizar

Gerencie as preferéncias e
os detalhes da viagem para
personalizar* a experiéncia.

Interagir

Mantenha-se informado e
conectado durante toda a
jornada.

Transacionar

Compre e reservet as melhores
taxas e tarifas com orientacdes
claras sobre as politicas.

*E necessdrio usar o TripSource Profile
Manager (TSPM) como principal
ferramenta de gerenciamento de

perfis.

*Disponivel em certos mercados e
requer a participa¢do da empresa.
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Visualizacao rapida de todas as suas
viagens na nova pagina inicial.

Agora vocé estd registrado no TripSource e pronto para fazer sua reserva! Depois de fazer a reserva da sua primeira
viagem, voceé tera acesso imediato a todos os detalhes da viagem. Basta fazer logon para visualizar um resumo da viagem

na pagina inicial.

Visualize suas viagens

Selecione entre Viagens em andamento,
Futuras ou Passadas. Clique em uma
viagem especifica para ver todos os
detalhes em um s6 lugar.

Adicione os segmentos ausentes

Clique no icone de trés pontos em
um cartdo de viagem para adicionar
facilmente os segmentos ausentes.

Compartilhe informagdes da viagem

Compartilhe sua viagem com outras
pessoas para manté-las atualizadas
sobre seu deslocamento e eventuais
mudancas. Basta clicar no icone de trés
pontos em um cartdo de viagem

e selecionar “Compartilhar viagem”.

Cancelar segmento

Clique no cartdo de viagem do
segmento que vocé deseja cancelar.
Na visualizacdo expandida, selecione
Cancelar em Gerenciar voo /

hotel / carro.

Baixe as faturas da viagem*

Selecione uma viagem anterior, clique
no cartdo de viagem e, na visualizacdo,
expandida vocé vera Fatura no canto
superior direito da tela. Clique em
Fatura para baixa-la automaticamente
no seu computador.

*Atualmente, este recurso estd disponivel apenas na

América do Norte.
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Bem vindo(a), Simon!
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Bem vindo(a), Simon!
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tl‘lp Manual do usuario do TripSource

sooq
by BED @ travel

PT ‘ Organizador n @

As mensagens mais recentes ficam na frente
e no centro da pagina inicial para que vocé o(a), Simon!
esteja sempre informado. ele

Préximo Passado

Selecione rapidamente seu idioma e moeda
clicando no menu suspenso na parte
superior da pagina.

d Airlines

companhia aérea NDFJGG

Vocé é um solicitante de viagens?
Descubra os recursos mais recentes

7/2025 - O'Hare International Airport (ORD)

neste rapido tutorial em video.

tr ipsour ce My Travelers  Help & Support £33 Settings ~
BCBorme

Update your information periodically to ensure we have your
latest preferences and billing information.

Clique nas suas iniciais localizadas no canto
superior direito e selecione Meu perfil. @

Personal Information (Name must match travel documentation )

Em seguida, cliqgue em Acessar perfil para
editar os detalhes e as preferéncias do perfil,
incluindo detalhes de pagamento seguro,
informacdes do programa de fidelidade e
muito mais.

Business Details

Private Contact Information

Emergency Contact

I1]

Role a pagina inicial para baixo para ver as
manchetes, incluindo noticias de viagem, dicas
profissionais e curiosidades.

A inicio Headlines

+ Reservar

e Center

@ Meu Programa R
Bem-vindo!

Bem-vindo a experiéncia web recentemente redesenhada do
TripSource. Estamos felizes por vocé estar aqui. Reserve algum tempo
para dar uma olhada e compartilhar suas idéias em

TripSourceinfo@bcdtravel.com. E viagens seguras onde quer que sua
viagem o leve.

@ Ajuda
Comemore o Dia Internacional da Lingua Materna - 21
de fevereiro
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https://www.youtube.com/watch?v=qg5YK2cp2nA

tl‘lp Manual do usuario do TripSource

sooq
by BED @ travel

Preparar, apontar,

Selecione um VOO, reserve seu h0t8|, reserve seu treme alugue um carro em apenas alguns minutos.

tripsource

o BED % travel

ﬂﬂ Inicio

!+ \Reservar Novas reser

N ,

} . Créditos , ]
1. Selecionar Reservar nova viagem no Sua viagem comeca aqui.

menu ou na pagina inicial para reservar B Mensagens

diretamente no site do TripSource.

@ Meu Programa

Integracdes 'f Voo

Expense < Ida e volta

[ |

L1 CIBT Visa Partindo de

r

ra Trip Authorizer Chicago, lllinois, E

2. Clique na ferramenta de reserva L1 Amtrak Partida
preferencial da sua empresa em

Integragdes — n3o é necessario nenhum 02/08/2025
login adicional. @ Ajuda

@ Trem

Em ambos os casos, as tarifas e
as taxas da sua empresa ja foram Vo = Pvilan
carregadas, portanto, € muito Partida

facil fazer reservas em
conformidade com as politicas! Lerdon

*Disponivel em certos mercados e requer a participagéo da empresa.
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Pesquisar, reservar, partir!

Com o recurso de pesquisa unificada* do TripSource web, vocé pode planejar todos os trechos da sua viagem em uma Unica

pesquisa. Cliqgue em Reservar nova viagem e selecione cada segmento que vocé deseja reservar. Vocé passara facilmente de

um trecho para outro, com todas as op¢des apresentadas de forma clara e rapida.

Voo
Role para baixo até Voo. Selecione Sé ida, Ida e volta
ou Vdrias cidades.

Escolha entre Economica, Econdmica Premium,
Executiva e Primeira Classe.

Visualize ou adicione programas de fidelidade
a serem aplicados.

Insira Saindo de (cidade ou aeroporto), Indo para
(cidade ou aeroporto), data e hora de partida e data
e hora de retorno.

Trem

Role para baixo até Trem. Selecione Ida, Volta ou Volta
em aberto (somente Reino Unido). Aplique todos os
cartdes ferrovidrios e descontos relevantes. Uma lista
de opcdes disponiveis serd exibida.

Selecione a caixa de selecdo Viajar via para viajar
através de outra cidade ou estagdo que seja a
rota mais direta ou mais barata.

Insira os detalhes da sua viagem, incluindoa data e a
hora de partida e a data e a horado retorno.

Hotel
Role para baixo até Hotel. Selecione o nimero de
viajantes por quarto.

Marque a caixa se as datas de check-in e check-out
corresponderem as datas do seu voo. As informacdes
serdo sincronizadas automaticamente.

Pesquise por cidade, aeroporto, hotel ou endereco ou
por distancia do seu destino.

Selecione suas datas de check-in e check-out, caso
sejam diferentes das datas do seu voo.

= source

@ Inicio
+ Reservar Novas reservas

Créditos

4 Voo

@ Trem

Part

& Hotel

@ Veiculo

Veiculo
Role para baixo até Veiculo. Visualize ou adicione
programas de fidelidade a serem aplicados.

Marque a caixa se as datas de retirada e devolucdo
corresponderem as datas do seu voo. As informac&es serdo
sincronizadas automaticamente.

Insira o local de retirada com base na cidade, aeroporto, hotel,
endereco ou pela distancia do seu destino.

Selecione a data de retirada, a data de devolugdo e os horarios,
caso sejam diferentes das datas do seu voo.

Vocé também pode marcar a caixa para devolver em um
local diferente.

© 2025 BCD Travel N.V. Todos os direitos reservados. 031125
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Pesquisar, reservar, partir!

Pesquise = source
Depois de definir os parametros de pesquisa para cada @ o
+ Reservar
segmento que deseja reservar, clique em Pesquise e seus
) Mensagens .
resultados serdo exibidos. B SRR Delta and United. ,~+--
Vocé verd resultados de voos primeiro. S

L3 Tip Authorizer

o3 Amtrak

Vocé pode usar os filtros para reduzir os resultados de

voos exibidos. Vocé verd a companhia aérea, os horarios o

de partida e chegada e o preco. Clique na seta para baixo

no lado direito para visualizar informacdes adicionais,

incluindo emissdes de CO2, tempo de viagem, cabin class,

refeicBes e muito mais. ®

Veja créditos de companhias aéreas nao utilizados* ,

incluindo a transportadora, o valor e a data de validade.

Selecione o voo que deseja reservar, incluindo os voos de = wource
ida e volta de sua preferéncia. .

Se oferecido, analise as familias de tarifas para ver e aevon

© Meu

comodidades adicionais incluidas nas opg¢des tarifarias.

Confirmar as informacdes do viajante
Integracées

Depois de selecionar seus voos, vocé sera direcionado a B BT

23 Trip Authorizer

pagina de check-out.

@ Ajuca

Selecionar forma de pagamento

Revise os detalhes da sua reserva e as informacdes do
viajante, selecione a forma de pagamento, preencha
os dados necessarios, adicione refeicdes, selecione o .
assento, adicione os documentos de viagem e clique em ‘
Concluir reserva.

& Servicos opcionais

Vocé vera os detalhes da reserva, incluindo o
numero de confirmacdo. Esta reserva sera adicionada
automaticamente a sua viagem.

*Atualmente, este recurso estd disponivel apenas na América do Norte.
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Pesquisar, reservar, partir!

tripsource

Agora, vocé vera o resultados do trem listados,
do mais cedoao mais tarde. Cligue em Mostrar Slotss fen bt ok ey
mais cedo ou Mostrar mais tarde para ver

Wr  S00AM-f03sAM iwsmn  oe wosrazo0 |

opc¢des adicionais.

Wr 9:30 AM — 1100 AM  1hr 30 min ireto e GBP4200 |,

Para selecionar uma tarifa, clique na linha

de GBP 42.00

Selecionar tarifa

relevante e no icone do menu suspenso. 9:00 AM — 10:35 AM 1 hr 35 min Direto

Veja mais informacdes sobre trem, incluindo
. Q ) AM

detalhes de tarifas, emissées de CO2 e estern Rallway » G63304 - Tem

muito mais.
/@ 10:35 AM - Bristol Temple Meads

Clique em Selecionar tarifa para mostrar todos
os tipos de tarifas disponiveis para este trem.
Revise a descricdo da tarifa e selecione a opc¢ao

@ 6.42 kg emissdes

R . Se o seu critério de pesquisa incluir um cartdo ferrovidrio, o prego
gue melhor atenda as suas necessidades. L - o
com desconto serd exibido com os detalhes do cartdo ferrovidrio.

Depois de selecionar o tipo de tarifa, clique em - S . ,
Se o seu critério de pesquisa incluir vdrios passageiros, o numero de

Condi¢des das passagens e locais dos grupos passageiros serd exibido junto com a tarifa mostrada como prego
para verificar todas as condicGes relevantes da total.
passagem, incluindo se é reembolsavel, se

descontos sdo aplicaveis e muito mais.

= ipsource
Vocé passara pelo mesmo processo para @ 1o

Check-out do trem

selecionar a tarifa de retorno se o seu critério 2 crotor

de pesquisa inicial incluir a viagem de volta.

Confirme as informagges dos viajantes

Depois de selecionar os trens, vocé sera

direcionado para a pagina de pagamento. i B Seecionae orma de pagamento

i

Revise os detalhes da sua reserva e as informacdes o
do(s) viajante(s), selecione a forma de pagamento,
escolha uma opcdo de entrega, selecione os ‘ Oredes e entees
assentos, adicione todos os detalhes necessarios

da viagem e clique em Concluir reserva.

1oduto (169)

Detalhes do prego

Vocé vera os detalhes da reserva, incluindo
o numero de confirmagdo Na painel da viagem,
sua reserva de trem estara listada como uma

entrada separada.

Especifique os detalhes da viagem

P

Concluier reserva

9 © 2025 BCD Travel N.V. Todos os direitos reservados. 031125
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Pesquisar, reservar, partir!

Agora voceé sera levado para os resultados de hotéis. = souree

Hotéis preferenciais da minha empresa serdo e
sinalizado com um ‘ e Hotéis preferenciais da
BCD Travel serdo sinalizados com um ‘ . Veja os
resultados em uma lista ou em um mapa.

PS .. ° Coming to Headquarters?
[\ The Holiday Inn is right across
0 d the street, just 200 steps if Q CloudVenture

'.. you’re counting.

Filtre os resultados por preferéncia, politica, preco, © e
comodidades e muito mais. ‘ Holdy I Exres ondon - Wandsworn, o 146
ibis Styles Lo‘ndo‘n E?\\lv? i
®
&
Depois de selecionar um hotel e escolher sua tarifa, = source

vocé sera direcionado a pagina de check-out.

Check-out do hotel

Revise os detalhes da sua reserva e as informacdes do

Resumo de tarifas.

Confirmar as informages do viajante

viajante, visualize e adicione programas de fidelidade,
selecione a forma de pagamento, preencha os dados il
necessarios da empresa, adicione solicitacdes especiais s e sepoponane
e clique em Concluir reserva. o
Vocé vera os detalhes da reserva, incluindo o nimero
. ~ Especifique os detalhes da viagem
de confirmacao.
Esta reserva serd adicionada automaticamente a ®

& Pedidos especiais (opcional)

sua viagem.

10 © 2025 BCD Travel N.V. Todos os direitos reservados. 031125
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Pesquisar, reservar, partir!

Depois de selecionar seu hotel, vocé serd levado aos = source
resultados de veiculos, incluindo tipo de veiculo, @ o

+ Reservar
detalhes e preco.

Filtre os resultados por preferéncia, fornecedor,

categoria de veiculo e muito mais.

{3 cIBT Visa

3 Trip Authorizer

Classifique por preferéncia, distancia ou preco —em B

ordem crescente ou decrescente.

No cartdo de resultados da pesquisa, vocé vera a
categoria do veiculo, o fornecedor, a transmissao,
o local de retirada e devolugdo e o preco. Clique na seta P —

23 HMna B

®

para baixo no lado direito para visualizar mais informacdes,

incluindo pagamentos aceitos e taxas de veiculos. &

Depois de selecionar um veiculo, vocé serd direcionado = source
a pagina de check-out. o

Check-out do veiculo

Revise os detalhes da sua reserva e as informacdes do ——"

Confirmar as informagées do viajante

viajante, selecione a forma de pagamento, preencha os

Expense

dados necessarios da empresa, adicione os servicos £ aor
opcionais e cliqgue em Concluir reserva.

Vocé vera os detalhes da reserva, incluindo o
numero de confirmacdo. Esta reserva sera adicionada e
automaticamente a sua viagem.

usp 2308

Add flight number

Servicos opcion:

11 © 2025 BCD Travel N.V. Todos os direitos reservados. 031125
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Obtenha as atualizacoes de que vocé
precisa na Central de mensagens.

Receba mensagens Use o recurso Pesquise
para pesquisar por

palavra-chave.

oportunas na Central
de mensagens.

([ﬂ Inicio

+ Reservar
Créditos
Mensagens

@ Meu Programa
k, NY — Préximo

on United 24 hours. Have y

Integragdes
Expense

3 CIBT Visa

r

ra

o
a

Trip Authorizer

r

3 Amtrak
Y — Proximo

v York, NY

@ Ajuda

quick reimbursement.

Veja todas as mensagens ou escolha entre
mensagens relacionadas a viagem ou
mensagens nao relacionadas a viagem.
As mensagens ndo relacionadas a viagem
incluem manutencdo programada, interrupcdes
do sistema e notificacGes de novos recursos.

Selecionar viagens Em andamento,
Préxima ou Anteriores para ver
mensagens especificas.

Classifique todas as mensagens por
Recentes ou Mais antigas.

12

Use o botdo de alternancia na

parte superior para agrupar
mensagens por viagem.

Mostrar
Todas as mensagens
Relacionado a viagem

Nao relacionado a viagem

Préximas viagens
Em andamento

Passado

Ordenar por

Recente

Mais antigo

© 2025 BCD Travel N.V. Todos os direitos reservados. 031125
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O programa de viagens da sua empresa
em um so lugar.

Encontre facilmente as informacdes sobre programas de viagem de que vocé precisa, exatamente quando desejar.

source Orgar

BCD's travel

A Inicio
e Meu Programa

E Message Center

@ Meu Programa

Meu programa de viagem Meu programa de viagem
Integragdes
Seguranga pessoal e patrimonial
Concur
Viagem aérea
Contatos
L1 CIBT Visa
Viagens internacionais
Bagagem
L3 Amtrak agad
Links uteis
Desr a bordo
Parceiros de viagem
@ Ajuda

Estacionamento em aeroportos

@ Despesas reembolsaveis

Meu programa de viagens Viagens internacionais
Visualize informacg&es sobre o programa Encontre informacgdes Uteis sobre aluguel de
de viagens especifico da empresa. carros internacionais, tarifas telefénicas e de

Internet durante o voo e didrias de refei¢des.
Seguranga e protecao
Veja os contatos de emergéncia e os Links uteis
detalhes da assisténcia médica. Consulte os links com informacdes sobre
passaportes dos EUA, embaixadas dos EUA,

Contatos considerac®es sobre direcdo internacional e

Encontre informagdes de contato da alertas de viagem atuais.

empresa, incluindo endereco e nimeros

de telefone. Parceiros de viagem
Confira os fornecedores preferenciais de
passagens aéreas, hotéis e aluguel de carros,
bem como informagdes sobre reservas.

13 © 2025 BCD Travel N.V. Todos os direitos reservados. 031125



tl‘lp Manual do usuario do TripSource

sooq
by BED @ travel

fornecedores adicionais

tripsource

by, BC‘B‘. travel

A Inicio

-+ Reservar

Meu Programa

E Message Center

@ Meu Programa

Meu programa de viagem

Integracdes
Seguranca pessoal e patrimonial
Concur
Contatos
L1 CIBT Visa
Viagens internacionais
_ L1 Amtrak
Use Integragoes para a Links uteis
cessar facilmente aplicativos
de terceiros* Parceiros de viagem

@ Ajuda

*Requer configuragdo da empresa. @

14 © 2025 BCD Travel N.V. Todos os direitos reservados. 031125
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A Ajuda esta a apenas um clique
de distancia.

ripsource

BED

ﬁ Inicio
+ Reservar Encontre respostas para as perguntas mais frequentes.
[@ creditos
Precisa de ajuda adicional? ( Informe-nos )
[ Mensagens

@ Meu Programa

Introducdo Quem pode usar o TripSource?
Integracées

Concur Existe alguma diferenca entre o tripsource.com e o aplicativo mével TripSource?

ra
L1 CIBT Visa

Quais navegadores e dispositivos sdo suportados pelo TripSource?
{1 Amtrak

@ Ajuda

Acesse as FAQs e pesquise por topico para obter respostas rapidas as suas perguntas.

tr ipsour ce Paracomecar ~ Ajuda -~ Central de recursos Novidades Hub COVID-19 Portugués v

@ BED' travel

Confira nossas respostas as p

ica campo obrigatério

Vocé esta abrindo este caso em nome de outre

Nao

o x

Que tépico de suporte descreve melhor seu problema?

Se vocé tiver outras duvidas, entre em contato com o Suporte do TripSource e diga como podemos ajudar.
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TripSource, do seu jeito.

Idiomas

Atualmente, o TripSource na web esta disponivel
em inglés, francés, francés canadense, alemao,
portugués do Brasil, espanhol, noruegués, sueco

e japoneés.

Para alterar sua configuracdo de idioma, clique
NO Menu suspenso na parte superior da pagina.

Acessibilidade

Se vocé tiver necessidades visuais,
auditivas, fisicas e/ou de fala,
podera acessar facilmente uma
ferramenta de acessibilidade
baseada em |IA de qualquer lugar
no TripSource.

O widget esta no canto inferior
esquerdo, mas vocé pode mové-lo
para qualquer local que funcione
melhor para vocé.

16

Integragbes
Expense
L1 CIBT Visa
L3 Trip Authorizer

I3 Amtrak

@ Ajuda

Inglés
Francés

Alemao

Portugués

Espanhol
Noruegués

Sueco

Em andamento

New York, NY (s

sex, 14 fev 2025

United Airlines

are International Airport (ORD)

m

Menu Acessibilidade (CTRL+U)

@ rortugues (Portugal) »

© rerfis de acessivilidade »
08:15, 02/14/2025

OHare Internatid XL Widget superdimensionado 6)

- () L

Contraste

Leia a pagina Contraste + Inteligente

) TT €
Espagamento de

Destaque links Texto maior texto

Parar animagdes

&

Cursor

&)

Ocultar Imagens

(D

Dicas de
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Va aos lugares!

Fique sempre informado ao longo do caminho. Acesse os detalhes da viagem, reserve com as melhores tarifas, receba
notificacBes sobre o voo em tempo real e muito mais!
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