source

Los viajes de negocios son
mejores con TripSource.

TripSource® mejora los viajes de negocios a través de experiencias personalizadas, interacciones
significativas, y transacciones que ahorran tiempo y dinero.

La nueva experiencia de escritorio ofrece a los viajeros y organizadores de viajes un inventario
inigualable con las mejores tarifas, una navegacién intuitiva y capacidades de autogestion mejoradas
gue potencian la autonomia de los usuarios.
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Comenzar es facil.

Cree su cuenta de TripSource en cinco sencillos pasos.
Dirijase a travel.tripsource.com para comenzar.

1. Ingrese su direccidn de correo electrénico de la empresa y haga clic en Siguiente.

2. Haga clic en Registrarse.

3. Revise la bandeja de entrada de su correo electrénico y haga clic en el botdn para verificar la cuenta.
4. Cree una contrasefia.

5. iListo! Inicie sesion para comenzar.

source Mejores viajes de negocios

Le damos la
bienvenida a
TripSource.

Inicio de sesidn unico directamente en TripSource

Su empresa puede ofrecer un inicio de sesion Unico (SSO) en TripSource para simplificar el
registro y el inicio de sesion. Hable con el equipo de viajes.

éTiene problemas para registrarse? Visite nuestra pagina de soporte.

éTiene alguna pregunta? Visite nuestra pagina de preguntas frecuentes.
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http://travel.tripsource.com
https://tripsource.com/es/support/
https://tripsource.com/es/faq/

source

iYa esta registrado en TripSource!

Aseglrese de aprovechar al maximo su experiencia TripSource.

Personalizar

Gestione sus preferencias y los
detalles del viaje para personalizar*
la experiencia.

Interactue

Manténgase informado y conectado
durante todo el viaje.

Opere

Busque y reservet las mejores
tarifas con una orientacion clara
sobre la politica.

* Debe usar TripSource Profile
Manager (TSPM) como herramienta
principal de gestion de perfiles.

* Disponible solo en algunos
mercados; requiere la participacion
de la empresa.
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Mi perfil

[ Message Center
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Vea todos sus viajes a lavez en la
nueva pagina de inicio.

iYa estd registrado en TripSource y listo para reservar! Después de reservar su primer viaje, tendra acceso inmediato a
todos los detalles del viaje. Solo tiene que iniciar sesién para ver un resumen del viaje en la pagina de inicio.

Vea sus viajes - source
Seleccione viajes en las secciones En A e
2. g . + Reservar iLe damos la bienvenida, Simon!
curso, Préoximos o Pasados. Haga clic en
un viaje especifico para ver todos los : Visjes
detalles en un solo lugar. —
Integraciones
Expense
Agregue segmentos faltantes 2 cervim
Haga clic en el icono de tres puntos A
de una tarjeta de viaje para agregar P
facilmente los segmentos que falten.
Comparta la informacidn de sus viajes = source
0 o A Inicio
Comparta sus viajes con otros para o R g —
mantenerlos actualizados sobre su
. . B3 Mensajes Viajes
progreso y al tanto de cualquier cambio. O wiprogoms :
Tan solo debe hacer clic en el icono de
tres puntos de una tarjeta de viaje y
seleccionar Compartir viaje. £ Tip Aoz
@ Ayuda
Cancele segmentos
Haga clic en la tarjeta de viaje del
segmento que desea cancelar.
Desde la vista expandida, seleccione = e . <y
Cancelar bajo Administrar vuelo / P ——
ew YOrk,
hotel / auto- R lun., 18 mar 2024 - vie., 22 mar 2024 | Su viaje comienza en 21 dias - n
= Message Center Numero de confirmacion de la agencia: EKRJYK [
Descargue facturas del viaje* 9 e — P s s et
Seleccione un viaje pasado, haga clic en  [Eancil
€] Concur i
la tarjeta de viaje y en la vista ampliada 5 e i Mar 22 Jome ke
verd la opcién Factura en la parte £3 Amtrak S e
superior derecha de la pantalla. Haga @ Ayuca
clic en Factura para descargar la factura

automaticamente en su computadora.
* Esta funcion solo estd disponible en Norteameérica.
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by BED @ travel

Los mensajes mas recientes aparecen en la pagina
de inicio para que siempre esté informado.

Seleccione rapidamente el idioma y la moneda
haciendo clic en el menu desplegable de la parte
superior de la pagina.

¢Usted es un organizador de viajes? Descubra las
ultimas funciones en este rdpido video tutorial.

Haga clic en sus iniciales situadas en la parte
superior derecha y seleccione Mi perfil.

A continuacion, haga clic en Acceder

al perfil para editar los detalles y las
preferencias del perfil, incluidos los detalles
de pago seguro, la informacién del programa
de lealtad y mucho mas.

Desplacese por la pagina de inicio para ver los
titulares, que incluyen noticias sobre viajes,
consejos profesionales y datos curiosos.

Guia del usuario de TripSource

ES ‘ Organizador n @

; la bienvenida, Simon!

y O\ so
/
i

+ Reservar

imos Pasado

1Y Guv

. 14 feb 2025

mienza en 23 horas )

A

1 Airlines
velt

npaiia aérea NDFJGG )

'/2025 - O'Hare International Airport (ORD)

My Travelers  Help & Support  §C% Settings ~

tripsource

Update your information periodically to ensure we have your
latest preferences and billing information.

-

Personal Information (Name must match travel documentation )

Business Details

Emergency Contact

Private Contact Information

IIf

Headlines
+ Todos
+ Rese e
s iBienvenido!
© MiPrograma
Bienvenido a la experiencia web TripSource recientemente redisefiada
Estamos emocionados de que estés aqui. Tomese un tiempo para mirar
Integraciones a su alrededor y compartir sus opiniones en
Concur TripSourceinfo@bcdtravel.com. Y viajes seguros dondequiera que te
lleve tu viaje.
{3 CIBT Visa
Lectura de 1 minuto:
3 Amtrak
@ Ayuda Celebre el Dia Internacional de la Lengua Materna - 21

de febrero

Fn nalabras de Nelson Mandela: “Si le hablas a 1in hombre en 1in
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https://www.youtube.com/watch?v=qg5YK2cp2nA

tl‘lp Guia del usuario de TripSource
by BC'B.Q travel

Preparado, listo,

Selecciona un vuelo, reserva tu hotel, compra tu tren y alquila un coche en solo unos minutos.

tripsource

s BED' travel

GD Inicio
{4+ ‘Reservar Nuevas rese
1. Seleccione Reservar nuevo viaje en Créditos . . .
7 2 - K. Su viaje comienza aqui. St
el menu o en la pdgina de inicio para
reservar* directamente en el sitio web 3 Mensajes

de TripSource. & MiPrograma

Integraciones + Vuelo

Expense < Idayvuelta

NG| BIRVisa Partiendo desde

LdJd

T3 Trip Authorizer Chicago, lliinls, E
2. Haga clic en la herramienta de L1 Amtrak Salida

reservas preferida de su empresa
en Integraciones ; no es necesario
registrarse. @ Ayuda

02/08/2025

@ Tren

De cualquier manera, como las

. } Regreso
tarifas aéreas y hoteleras de su

empresa ya estan cargadas, Salida
ihacer reservas conforme a la

s 2.8 London
politica es muy facil!

* Disponible solo en algunos mercados; requiere la
participacion de la empresa.
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Busque, reserve y ja viajar!

Planifique todos sus segmentos de viaje en una sola budsqueda con la funcion* de busqueda unificada del sitio de TripSource.

Haga clic en Reservar nuevo viaje y seleccione los segmentos que quiera reservar. Navegue facilmente de un segmento a otro,

con todas las opciones claramente presentadas a la vez.

Vuelo
Desplédcese hacia abajo hasta Vuelo. Seleccione Solo
ida, Ida y vuelta, o Varias ciudades.

Elija entre las clases Economy, Premium Economy,
Business y First.

Consulte o agregue programas de lealtad para aplicar.

Ingrese la informacion en los campos Origen (ciudad
o aeropuerto), Destino (ciudad o aeropuerto), Fechay
hora de salida, y Fecha y hora de regreso.

Tren

Desplacese hacia abajo hasta Tren. Seleccione Solo
ida, Ida y vuelta o Regreso abierto (solo en el
Reino Unido). Aplique las tarjetas ferroviarias y los
descuentos pertinentes. Aparecera una lista de
opciones disponibles.

Seleccione la casilla Medio de viaje para viajar por
otra ciudad o estacion que sea laruta mas directa o
mads barata.

Ingrese los detalles del viaje, incluida la fecha y hora
de salida, y la fecha y horade regreso.

Hotel
Desplacese hacia abajo hasta Hotel. Seleccione el
numero de viajeros por habitacién

Marque la casilla si las fechas de check-in y
check-out coinciden con las de su vuelo.
La informacidn se sincronizard automaticamente.

Haga busquedas por ciudad, aeropuerto, hotel o
direccion, o por distancia desde su destino.

Seleccione las fechas de check-in y check-out si
difieren de las de su vuelo.

= source

@ inicio
Nuevas reservas

+ Reservar

4 Vuelo

Integraciones

Expense

IBT Visa

£3 Trip Authorizer

@ Ayuda

@ Automovil

Auto
Desplacese hacia abajo hasta Auto. Consulte o agregue
programas de lealtad para aplicar.

Marque la casilla si las fechas de recogida y devolucion
coinciden con las de su vuelo. La informacién se
sincronizara automaticamente.

Ingrese la ubicacion de recogida por ciudad, aeropuerto, hotel
o direccién, o por distancia desde su destino.

Seleccione la fecha de recogida, la fecha de devolucién y los
horarios si difieren de las fechas de su vuelo.

También puede marcar la casilla para dejar el auto en
otra ubicacién.

© 2025 BCD Travel N.V. Todos los derechos reservados. 031125



source

Busque, reserve y ja viajar!

Haga busquedas

Una vez que haya establecido los parametros de
blusqueda para cada segmento que desee reservar, haga
clic en Haga busquedas y se mostraran los resultados.

Primero vera los resultados vuelos.

Puede usar los filtros para acotar los resultados de vuelos
gue se muestran. Vera la compafiia aérea, las horas de
salida y llegada y el precio. Haga clic en la flecha hacia
abajo situada a la derecha para ver informacién adicional,
como las emisiones de CO2, la clase de cabina, las
comidas y mucho mas.

Consulte los créditos aéreos que no se hayan usado*
incluida la aerolinea, el valor y la fecha de vencimiento.

Seleccione el vuelo que desee reservar, incluidos los
vuelos preferidos de ida y de vuelta.

Si se ofrecen, revise las tarifas de marca para ver los
servicios adicionales incluidos en las opciones tarifarias.

Una vez que haya seleccionado los vuelos, accederd a la
pagina de pago.

Revise los detalles de su reserva y la informacion del
viajero, seleccione el método de pago, complete los
detalles necesarios, agregue comidas, seleccione el

asiento, agregue los documentos de viaje y haga clic
en Completar reserva.

Verd los detalles de la reserva, incluido el nimero de
confirmacién. Esta reserva se agregara automaticamente
a su viaje.

* Esta funcion solo estd disponible en Norteamérica.
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Pago del vuelo
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Confirmar la informacién del viajero

Especifique los detalles del viaje

Project cod

Servicios opcionales
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Busque, reserve y ja viajar!

Podra ver los resultados de trenes listados desde

"""" 8 Elegir tren a Bristol Temple Meads

el mas tempranoal Ultimo. Haga clic en Mostrar
antes o Mostrar después para ver las opciones

eWr 900 AM ~ 1035 AM  1hr3s min irecto de GBP4200

adicionales.

oWh  930AM- mo0AM 1 30min wwomazoo

Para seleccionar una tarifa, haga clic en la fila

de GBP 42.00

Seleccionar tarifa

Correspondiente yen el icono despIEgab|e' ] GWR 9:00 AM - 10:35 AM 1hr 35 min Directo
Consulte mas informacion del tren, como los

B 9:00 AM - London Paddington

detalles de las tarifas, las emisiones de CO2 y e EEEoT

mucho mas 11hr 35 min
B 10:35 AM - Bristol Temple Meads

Haga clic en Seleccionar tarifa ara desplegar
todos los tipos de tarifas disponibles para este

@ 6.42 kg emisiones

tren. Revise la descripcion de la tarifa y seleccione
la opcién que mejor se adapte a sus necesidades. Si los criterios de busqueda incluyen una tarjeta ferroviaria, el precio
con descuento se mostrarad con los detalles de la tarjeta.
Una vez seleccionado el tipo de tarifa, haga clic
en Condiciones del boleto y ubicacién del grupo
para verificar todas las condiciones pertinentes
del boleto, incluido si el boleto es reembolsable,
los descuentos aplicables y mucho mas.

Si los criterios de busqueda incluyen varios pasajeros, el numero de
pasajeros se mostrard junto con la tarifa como precio total.

SDL{‘I"CE
Seguird el mismo proceso para seleccionar la
tarifa de vuelta si los criterios de busqueda

Check-out del tren

iniciales incluian un viaje de ida y vuelta.

Confirmar la informacién de los viajeros

Simon Starling

Una vez que haya seleccionado los trenes,
accedera a la pagina de pago. B i R onar e método e page

s

9:00 AM - 10:35 AM (1 hr

Revise los detalles de su reserva y la informacién @ s
del viajero, seleccione el método de pago, elija una
opcidn de entrega, seleccione los asientos, afiada B -
los detalles necesarios sobre el viaje y haga clic en

Completar reserva.

Preferencias de asiento
GBP 8150

Vera los detalles de la reserva, incluido el nimero
de confirmacién. En el cuadro de mando de viajes,
se muestra la reserva de tren como una entrada
separada.

Especifique los detalles del viaje

Project code

Completar la reserva
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Busque, reserve y ja viajar!

Ahora accedera a los resultados de hoteles.

Coming to Headquarters?

Los hoteles preferidos de su empresa serdo sinalizado ”

se marcaran con, . mientras que los preferidos de f — i T':ﬁ:';'i:;{,e}?:g{‘zné:{g;:;;?f“ ©CloudVenture
BCD Travel se marcara con ‘ . Vea los resultados en

una lista o en un mapa.

J Holiday Inn Express London - ExCel, an IHG
Hotel ***

Filtre los resultados por preferencia, politica, precio, S e
servicios y mucho mas.

Holiday Inn Express London - Wandsworth, an IHG

Una vez que haya seleccionado un hotel y su tarifa, - source
accedera a la pagina de pago. e

Check-out del hotel

Revise los detalles de su reserva y la informacién del
viajero, consulte y agregue programas de lealtad,

seleccione el método de pago, complete los detalles
de la empresa que sean necesarios, agregue

Confirmar la informacién del viajero

Seleccionar el método de pago

solicitudes especiales y haga clic en © e
Completar reserva.

Verd los detalles de la reserva, incluido el nimero - ‘
de confirmacién. e

@ tasas
Esta reserva se agregara automaticamente a su viaje. S eiiones cspecats opconal
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Busque, reserve y ja viajar!

Una vez que haya seleccionado el hotel, accedera a los
resultados de autos, incluido el tipo de auto, los detalles
y el precio.

Filtre los resultados por preferencia, proveedor,
categoria del vehiculo y mucho mas.

Ordene por preferencia, distancia o precio (de mayor a
menor o de menor a mayor).

En la tarjeta de resultados de la busqueda, vera la
categoria del vehiculo, el proveedor, la transmision, la
ubicacién de recogida y devolucidn, y el precio. Haga clic
en la flecha hacia abajo situada a la derecha para ver mas
informacidn, incluidos los pagos aceptados v las tarifas de
los vehiculos.

Una vez que haya seleccionado un auto, accedera a la
pagina de pago.

Revise los detalles de su reserva y la informacién del
viajero, seleccione el método de pago, complete los
detalles de la empresa que sean necesarios, agregue
servicios opcionales y haga clic en Completar reserva.

Vera los detalles de la reserva, incluido el nimero de
confirmacidn. Esta reserva se agregara automaticamente
a su viaje.

11

Créditos

O Mensajes

© MiPrograma

3 cBT Visa

source

source

Comprobacién del automévil

Incluido
s 234.08
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Confirmar la informacién del viajero

Seleccionar el método de pago

® Pagar al momento de la recogida

Especifique los detalles del viaje

Add flight number

Servicios opcionales

s
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Reciba las actualizaciones que necesite
en el Centro de mensajes.

Reciba mensajes Use la funcion de Haga

busquedas para buscar por

Use el botdn de la parte
superior para agrupar
mensajes por viaje.

oportunos en el Centro

de mensajes. palabra clave.

source

BED'

GD Inicio 3
+ Reservar 3 Mensajes
Créditos ;

Mensajes

© MiPrograma

ork, NY — Proximos

on Unitec within 2:

Integraciones

Expense
L1 CIBT Visa

L1 Trip Authorizer

L3 Amtrak

@ Ayuda

ip for quick reimbursement

Vea todos los mensajes o elija entre mensajes --------- > ,
Todos los mensajes

relacionados con el viaje o mensajes no

relacionados con el viaje. Los mensajes

no relacionados con el viaje incluyen el Neitelacignadesicon slviale

Relacionados con el viaje

mantenimiento programado, las interrupciones o
Proximos viajes

del sistema vy las notificaciones de nuevas

2 En curso

funciones.
Pasado
Seleccione de entre las opciones de viajes ~ ---------------- >
En curso, Préximos o Pasados para ver o2s;11;  Ordenar por
mensajes especificos. Recientes
. Mas antiguo

Ordene todos los mensajes por ~ cmmemmmmmmmeooooooooo- >

Recientes o Mas antiguos.
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El programa de viajes de su empresa
en un solo lugar.

Busque facilmente la informacién sobre programas de viajes que necesite, en el momento en que la necesite.

source

Organizador
BCD'% travel

A Inicio
PR Mi Programa

E Message Center

@ Mi Programa

Mi Programa de Viajes Mi Programa de Viajes
Integraciones
Seguridad
Concur
Viaje Aérea
Contacts
L1 CIBT Visa
Viajes internacionales
L1 Amtrak ) Baggage
Enlaces Utiles
G durante el vuelo
Socios de viajes
@ Ayuda

Estacionamiento en el aeropuerto

Alojamiento

@ Gastos reembolsables

Mi programa de viajes Viajes internacionales

Consulte la informacion del programa de Busque informacion util sobre el alquiler

viajes especifico de la empresa. internacional de autos, las tarifas de Internet
y teléfono a bordo, asi como los vidticos

Seguridad y proteccion de comida.

Consulte los detalles de los contactos de

emergencia y la asistencia médica. Enlaces utiles

Vea enlaces a informacién sobre pasaportes

Contactos ] n

estadounidenses, embajadas de Estados
Busque informacion de contacto de Unidos, consideraciones sobre la conduccion
la empresa, incluida la direccion y los internacional y alertas de viajes actuales.

numeros de teléfono.
Socios de viaje

Consulte los proveedores preferidos de
vuelos, hoteles y alquiler de autos, asi como
informacién sobre reservas.
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sooq
by BED @ travel

Guia del usuario de TripSource

proveedores adicionales

Use Integraciones para acceder
facilmente a aplicaciones
de terceros*.

* Requiere configuracion por parte
de la empresa.

ﬂ Inicio

+ Reservar

™ Message Center

@ Mi Programa

Integraciones

Concur
L2 CIBT Visa

L1 Amtrak

@ Ayuda

®

tripsource

Lt BC’B‘. travel

Mi Programa

Mi Programa de Viajes
Seguridad

Contacts

Viajes internacionales
Enlaces Utiles

Socios de viajes

Viaje Aér

Baggage

Gastos d

Estacion

Gastos re
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Puede obtener ayuda con un solo clic.

insource :
ourc ! _ — - 5]

ﬁ Inicio
+ Reservar Encuentre respuestas a las preguntas mas frecuentes.
[B créditos
¢Necesita ayuda adicional? ( Haganoslo saber
= Mensajes

@ Mi Programa

Primeros pasos JQuién puede usar TripSource?
Integraciones
Concur ¢Hay alguna diferencia entre tripsource.comy la aplicacién mévil de TripSource?
L] CIBT Visa

JEn qué navegadores y dispositivos se puede usar TripSource?
{1 Amtrak

@ Ayuda

Consulte las preguntas frecuentes y busque por tema para obtener respuestas rapidas a sus preguntas.

tl' ipSOUI’ ce Comenzar v Ayuda v Centro de recursos Novedades Centro para COVID-19 Espafiol v

¢ BED' travel

Consulte nuestra seccién de I ecl para hallar respuestas a

(") indican campos obligatorios

¢Abre este caso a nombre de alguna otra persona?

No

:Qué tema de ayuda describe mejor su problema? *

Si tiene mas preguntas, pongase en contacto con el equipo de soporte de TripSource y diganos
como podemos ayudarle.
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TripSource, a su manera.

Idiomas

Por el momento, el sitio web de TripSource esta Inglés
disponible en inglés, francés, francés de Canada,
aleman, portugués de Brasil, espafiol, noruego,
sueco y japonés.

Francés

Aleman

Para cambiar el idioma, haga clic en el menu Portugués

desplegable de la parte superior de la pagina.
Espafiol

Norwegian

Sueco

Accesib”idad LA En curso X Pasado

Integraciones
Expense

L3 CIBT Visa

Si tiene necesidades visuales,
auditivas, fisicas o del habla,
puede acceder facilmente a una £3 Trip Authorzer

New York

vie., 7 feb 2025

T Al United Airlines

herramienta de accesibilidad
basada en IA desde cualquier ® ayuda
parte de TripSource. ¥ poos Fivoirlamd

aje: 2h 21

Meni De Accesibilidad (CTRL+U)

2025 - LaGuardia Airp
@ Espafiol (Spanish) »

El widget se encuentra en la
esquina inferior izquierda, pero
puede moverlo a cualquier lugar
que le quede mejor.

@ Perfiles de accesibilidad »

XL Widget de gran tamafio

-

Leer pagina

(€]

Resaltar enlaces

Detener
animaciones

N

Cursor

© G

Contraste +

TT

Agrandar texto

&

Ocultar imagenes

i)

Informacién

Contraste
inteligente

€--->

Espaciado de
texto

Df

Apto para dislexia

<
xz
Estructura de la
pagina
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iLlegue lejos!

Manténgase informado mientras viaja. Acceda a los detalles del viaje, reserve las mejores tarifas, reciba notificaciones de
vuelos en tiempo real, iy mucho mas!
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